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Convergéncia tecnoldgica e empresarial (CTE)

No inicio do século XX, o0 “mundo” das comunicacdes s e dividiu entre o
fransporte e o processamento da informacéo

O processamento da informagdo dependeu de extensiva mobilizacéo de
trabalho vivo até o desenvolvimento das tecnologias digitais

-
O transporte da informacéo dividiu-se entre telecomunicagcbes e
radiodifusdo até o desenvolvimento das tecnologias digitais

Transporte da informacéao
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Convergéncia tecnoldgica e empresarial (CTE)

No inicio do século XX, o0 “mundo” das comunicacoes s e dividiram
entre o transporte e o processamento da informagao

O processamento da informacéo dependeu de extensiva mobilizacéo
trabalho vivo até o desenvolvimento das tecnologias digitais

(-
O transporte da informacéo dividiu-se entre telecomunicacbes e |

radiodifusdo até o desenvolvimento das tecnologias digitais
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I Convergéncia tecnoldgica e empresarial (CTE)

Desde o final do século XX, o desenvolvimento das| inguagens e

tecnologias digitais permitiu automatizar grande pa rte do trabalho vivo
de processamento da informacao, reduzindo a burocra  cia e eliminand
tempos que ndo agregam valor.

C

A digitalizagcdo permite tratar e comunicar todo tip o de informag&o com
uma mesma linguagem binaria, viabilizando a converg  éncia tecnolégica
e empresarial do “mundo” das comunicac¢des
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I A reforma do Governo Cardoso

O marco normativo brasileiro é definido por varias e contraditérias leis.
A Constituicdo distingue telecomunicacdes e “comuni cacao social”
(radiodifusao). As leis em vigor sdo: 1) Cddigo de Comunicagdes de
1962; 2) Lei do Cabo (1995); 3) Lei Geral de Telecomunica¢des (1997).

O Cddigo de 1962 esta superado, mas decisdes aindas 4o tomadas em
seu nome. Exemplo: regulamentacdo do MMDS e DTH. A LGT é, no
momento, a mais abrangente e influente.  N&o ha qualquer legislacao que
contemple os novos servigos convergentes

I A reforma do Governo Cardoso

A LGT criou a Agéncia Nacional de Telecomunicacées (Anatel), uma
‘autarquia especial” para regulamentar e fiscalizar as telecomunicacdes
e 0 uso do espectro. A Constituicdo e as leis desco  nhecem “autarquia
especial”. A Anatel ndo tem real autonomia financei ra (LDO e LOA).

A LGT reduz o poder politico do Executivo a edicdod e decretos
aprovando criacao ou extingdo de servicos em regime publico, por
proposta da Anatel, e outros atos decorrentes. Osp  oderes concedidos a
Anatel e os contratos com as empresas limitam os po deres politicos.
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Uma agenda de problemas

Na medida em que avanca a CTE, os diferentes marcos  legais geram
inseguranca nos negdcios e ameacam criar contencios os juridicos. As leis
e normas sao discrepantes quanto ao tratamento ao ¢ apital estrangeiro e
quanto as obrigacdes de servico publico. Na radiodi fuséo é permitido
capital estrangeiro até 30%, coibido o controle edit  orial. Na TV a cabo é
permitido até 49%, mas no MMDS e no DTH pode chegar a 100%. Em
nenhum caso, dispde-se sobre a gestédo do conteldo. Nas
telecomunicacdes, onde é crescente a veiculacdo de ¢ onteldos, também é
permitido 100% de capital estrangeiro. Na TV a cabo  é obrigatéria a
transmisséo de canais publicos e canais abertos, ma s ndo o é nas outras
duas modalidades de TV por assinatura. O cabo é conc  essado; MMDS e
DTH séo permissdes. Com a chegada da TV digital, es  ses problemas véao
se agravar. A questdo da producdo de contelddos e de toda a indi  stria a
lsua volta € uma questéo estratégica para o Pais, no  cenario do capitalismo
informacional deste século XXI. Deveria ser tratada com a mesma
mobilizacéo e consciéncia politica que envolveram a s lutas pela siderurgia
e petréleo em meados do século XX . O debate da questdo chegou a ser
ensaiado neste governo, com o Projeto do Audiovisua | do Ministro
Gilberto Gil.
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AS NOVAS "TELES"
Empresas Receita (% Linhas

em R$10° Un. 10°

N-Ne-Leste

Telemig , ,
Telerj 10 27 1,8[ 29
Demais , 3,1] 48
Telesp 5,4 100
Centro-Sul 3,0 100
i Telepar d 0,9] 29
Telesc
Demais

Fonte: BNDES e Telebras
Receitas de exploracao, excluida a telefonia celular

No Brasil, nés
— destruimos a nossa...

Assim se fatiou o Brasil (8 anos depois...)
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A Telmex, mexicana, disputa hoje, com a
Telefénica da Espanha, a lideranca nas

telecomunicacbes em toda a Ameérica
Latina




Desde 1998, o numero de
O tamanho do mercado linhas fixas instaladas saltou
de 20,8 milhGes para 53,3

milhGes. A telefonia fixa
Terminais fixos chegou as residéncias de
por classe de renda (2003) baixa renda. Mas...
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O tamanho do Terminais fixos
mercado por classe de renda (2003)
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“Hoje [1994] somente menos de 30% dos

-1 | terminais telefébnicos geram receita superior a
Conta méd S~ L~
(RS /linha despesa, e cerca de 1 milhdo [em 12 milhdes]

pagam apenas a assinatura ba-sica.”
(Telebras,Manual de Planejamento e control

200 ‘ empresarial do SBTabr. 1994)
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O tamanho do mercado
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Conclusao...

Evolucao da assinatura basica
Telefénica (SP)
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de telefonia fixa

1998 Dez| R$ 14,01 R$ 14,01

estao se 1999 Dez| R$16,49 | R$14,45 |R$ 2,04
sustentando 2000 Dez| R$19,77 | R$1538 |R$ 4,39
gracas aos 2001 Dez|R$23,32 | R$16,47 |R$ 6,85
abusivos 2002 Dez| R$26,57 | R$17,75 |R$ 8,82

2003 Jul | R$ 33,10 R$ 20,80 R$ 12,30
aumentos da
2003 Dez| R$31,15 R$ 20,80 R$ 10,35

assinatura basica 2004 Jul |R$3345 | R$21,87 | R$11,58
concedidos desde 2004 Set|R$34,50 | R$21,87 |R$12,63
a privati zagéo. 2004 Dez|R$3594 | R$21,87 |R$14,07

Fonte:IDEC




Telefonia celular

A telefor"a Receit(a-\;r:?e'gice)x ;Qrvtce)rminal
(200.4)
celular, > _[2_
. S& | o
controlada Regides de| 6 & | o &
Outorga (*) | & g
por quatro 1/2(SP) | 21,40 89,60)
grandes 3 (RJIES) | 16,90 73,50
grupos, 5 (PRISC) | 17,70| 67,50
também 6 (RS) 14,50] 69,10
enfrenta 7 (C. Oeste) 16,90] 89,50
problemas 8 (Norte) | 16,90 89,50)
devido a baixa 9 (BA-SE) | 14,20 74,70
renda da F°"‘e:§é'ea§ 2003 Glacberg Emprosas e
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A TV a cabo esta

presente em 297

Em 238 cidades operam
cerca de 10 “autorizatarias”

municipios, aten-
dendo a 2,2 mi-
Ihdes de assinan-

de telefonia fixa. Em geral,
atendem a familias de alta
renda e empresas de maior
porte. A mais exitosa dessas
operadoras é a GVT: sua
area de concessao engloba
1.856 municipios, mas ela so

esta presente em 56.

tes. A TV por
MMDS est4 pre-
sente em 315
municipios, na
maioria também
cobertos pelo ca-
bo, mas s6 aten-
de a 230 mil assi-
nantes.




(2004)
. .
Em quase 2,8 mil cidades - o,
brasileiras ndo existe servi- o @y BY,
¢o de telefonia celular, e em S
quase 700 s6 uma operadora &+ | ES<?|EOSE(  O%Pe
estd presente. Em quase - M| moq =i
° £ o & @@| ?5?0| asgo
todos 0s municipios, a co- s Rl s B EEE
bertura da telefonia celular V& <0<|<@50]  M257
ndo vai muito além dos 0.|1<5@8  1@5@
. . Fonte: Atlas Brasileiro de Telecomunigagﬁes 2005
seus limites urbanos. (o ooaerg Emoroses do Comunicagdo e
S e e emices ate [ o
uma idéia da 'd_imenséo rea[ do mercado cqn' umi-
dor em uma cidade ou regido. O IPC naciorfal é
igual a 100

Conclusao...

A concorréncia fracassou!

Os esforcos para insistir em um modelo competitivo atendem
aos interesses das grandes empresas e da alta class e média,
tirando o foco politico do projeto principal: a uni versalizacao

e democratizacdo do acesso a informacdo e as comu-
nicacdes em favor das camadas mais pobres da socied ade.
As politicas publicas ndao podem inibir a concorrénc ia e
devem, sempre que necessario e viavel, adotar as me didas
apropriadas para fomentar a competicdo. Mas o eixo politico
principal ainda deve centrar-se na universalizacdo e na
melhoria do servico prestado em regime publico que,
inclusive, ndo pode mais seguir restrito a telefonia fixa, mas
deve envolver telefonia celular e banda larga.




TV DIGITAL

VISAO GERAL

Nos Estados Unidos, na Europa e no Japdo, sistemas de TV digital
vém sendo desenvolvidos e implementados desde fins dos anos
1990, com a finalidade de levar a radiodifuséo a uma nova etapa
de desenvolvimento econémico e tecnolégico. Cada pa is
(Europa enquanto Comunidade Européia) definiu difer  entes
objetivos politico-econdmicos para seus respectivos projetos e,
dai, desenvolveu o sistema tecnolégico mais adequado.

1) EUA: fortalecer as redes de TV aberta que perderam merca do para
as redes de TV a cabo;

2) Europa: implementar a concorréncia contra os antigos e aind a
dominantes monopdlios publicos de radiodifusao aber ta;

3) Japdo: mover a TV aberta na direcdo da CTE

TV DIGITAL

VISAO GERAL

Dessas definices resultam as diferencas, vantagens ou desvantagens
dos trés sistemas tecnoldgicos.

1) EUA: ATSC, s6 permite TVD de alta definicdo

2) Europa: DVB, permite diferentes padrées de qualidade em TVD,
visando fragmentar a banda de freqiiéncia;

3) Japao: ISDB, permite recepgdo movel (em telefone celular, p or
exemplo)

O sistema ATSC entrou em operagao comercial em 1998 e ndo atingiu 0s
resultados esperados: a populagéo seguiu preferindo a TV a cabo. O
sistema DVB foi inaugurado no Reino Unido e aindan  &o se encontra
em toda a Europa, mas ja foi vendido para muitos out  ros paises fora
da Europa. Para sua expansdo, grupos privados e gov  ernos tém
promovido macica distribuicdo gratuita de caixas co nversoras. O
sistema ISDB entrou em operacdo em 2004, em algumas grandes
cidades do Japéo.
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TV DIGITAL

POLITICA BRASILEIRA

O Presidente Cardoso, em setembro de 2002, baixou d ecreto
estabelecendo uma politica para a TVD. A definicdo  resumia-se a
escolha de um sistema tecnoldgico, a cargo da Anate |

Em novembro de 2003, o presidente Lula baixa o decre to 4.901 que
define a criacdo do Sistema Brasileiro de Televisédo Digital
(SBTVD), e devolve a dire¢éo do processo ao Poder Executivo. (0]
decreto estabelece as finalidades politicas do SBTD, sua
estrutura institucional (grupos interministeriais) e fonte de
recursos (Funttel).

TV DIGITAL

OBJETIVOS DO SBTVD (Dec. 4.901/2003)

1) Promover a inclusdo digital, a diversidade cultur al, a lingua patria
visando a democratizagao a informacao;

2) “Propiciar a criagéo de rede universal de educagd o a distancia”;

3) Estimular a P&D e propiciar o desenvolvimento de tecnologias e
indUstria nacionais;

4) Planejar a transicao da TV analdgica para a digit  al;

5) Viabilizar essa transicdo permitindo que as atuai s concessionarias
possam se dotar de canal adicional digital;

6) Estimular o desenvolvimento das atuais operadoras e o ingresso de
novas;

7) Estabelecer modelos de negdcios “adequados areali  dade econdmica e
empresarial brasileira”

8) Aperfeicoar o uso do espectro de freqiiéncias

9) “Contribuir para a convergéncia tecnologica e emp resarial dos meios
de comunicac¢ao”

10) Aprimorar a qualidade de audio e video

11) Incentivar a industria regional e local na produ  ¢éo de servigos

11



TV DIGITAL

OBJETIVOS DO SBTVD (Dec. 4.901/2003)

1) Promoverainclicio digital _a divercidade cultur al ate -

2) ‘“Propicial cia”;

3) Estimular hologias e
industria

4) Planejar I

5) Viabilizar Ssionarias
possam ¢

6) Estimular igresso de
novas;

7) Estabelel : ondmica e
empresal

8) Aperfeicc

9) “Contribu = Jos meios
de comur

10) Aprimorar a qualidade de audio e video

11) Incentivar a industria regional e local na produ  ¢édo de servigos

Esclarecimentos sobre a TVD
Interatividade

1) Local: da ao espectador a possibilidade de montar sua prépr ia grade
de programacéo, editar as imagens etc.

2) Remota: através de canal de retorno, da ao espectador a
possibilidade de enviar mensagens a operadora

Transicéo

1) Conversor (set-top-box ): permite ao espectador seguir utilizando o
seu aparelho de TV, pelo tempo que julgar convenien te

2) Dualidade (simulcasting ): assegura que a migracdo total dos
espectadores para a TVD possa prolongar-se no tempo (10 anos?)

Modelo de negdcios

1) TV de alta definicdo (TVAD) : exige total ocupacdo da banda de
frequiéncia (6 Mhz) pela operadora

2) TV de média ou baixa definicdo (TVMD e TVBD): permite fragmentar a

banda de freqliéncias (6 MHz) em dois a quatro canai s (concorréncia)

12



TV DIGITAL

Em resumo

1) A énfase da Politica estaria centrada na interatividade , de modo a
dotar escolas e familias de meios de tratamento da informacéo pela
TV e de envio de mensagens (nos limites possiveisa  TVD)

2) O segundo aspecto importante seria fomentar a P&D nacional, a qual
caberia encontrar as soluges tecnoldgicas que a Po litica iria
requerer, além de fortalecer a capacidade de bargan ha do Pais em
alguma futura negociacgéo internacional.

3) A mera escolha entre “padrdes” estrangeiros foi, n um primeiro
momento, posta em segundo plano.

Resultados da P&D brasileira
Durante 2003 e 2004, o Governo montou e apoiou, via Funttel (R$ 80
milhdes), cerca de 20 consorcios universitarios que desenvolveram
(em laboratorio) diversos componentes da TV digital . navegador de
tela (Unicamp); correio por televisdo (t-mail) (UnB); codificador MPEG2
(Unisinos); middleware (UFPb); linguagem e middleware (PUC-Rio);
sistema de modulagdo OFDM (PUC-RS).

TV DIGITAL

1) A énfase da F ratividade , de modo a
dotar escolas | " informacéo pela
TV e de retorn( vei saTVD)

2) O segundo asy a0 D n acional, a quem
caberia encor C jlue a Po litica iria
requerer, além E is e m alguma futura

3) A mera escol
momento, sect

foi, n um primeiro

Durante 2003 e 20(
consorcios

Funttel, cerca de 20
rem lab oratério)
diversos com pador de tela (Unicamp);
correio por tel yador MPEG 2 (Unisinos);
middleware (| yare  (PUC-Rio); sistema de
modulacdo OFDM (PUC-RS).
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TV DIGITAL: a tecnologia ATYD e um

formado por
um conjunto

de padrdes.
y & 4 & 4 Alguns
IS (& nnr #)&) desses

o $ 969 &5 padrdes s&o0
Bl W | o iciirios,
m- "4 outros séao
— ! I - -[ abertos.

A maior parte desse
sistema esta
contida em um
conjunto de trés
circuitos integrados
(“chip set”)

TV DIGITAL: a tecnologia

Os sistemas europeu e japonés utilizam o mesmo padr  &o de modulagdo e todos os
trés sistemas utilizam o mesmo padrdo MPEG2 de tran  sporte. O padrdo de
compressao de video € MPEG2 nos trés sistemas, poden do variar entre TVAD
ou TVBD. O sistema estadunidense utiliza o padrdo D olby (proprietario) para
compressao de audio. Os outros dois também utilizam MPEG2. O middleware é
importante pois atende diretamente as funcionalidad es desejadas pelas
politicas publicas e pelo modelo de negdécios: cada sistema utiliza-se de um
padrdo proprio, especialmente desenvolvido (e cobra  m altos royalties ). Os
aplicativos sao tantos quanto a criatividade e o me  rcado permitirem...
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I O que esta em discussao

O terceiro ministro das Comunicac¢des do Governo Lul a, senador Helio
Costa, desconheceu a politica e 0 marco institucion al do SBTVD e deu
uma nova orientagcdo ao processo. O Governo parece p  erto de adotar o
sistema japonés, com apoio explicito das redes det  elevisédo aberta.
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I O que esta em discussao

O terceiro ministro das Comunicac¢des do Governo Lul a, senador Helio
Costa, desconheceu a politica e 0 marco institucion al do SBTVD e deu
uma nova orientagcdo ao processo. O Governo parece p  erto de adotar o
sistema japonés, com apoio explicito das redes det  elevisédo aberta.

O sistema japonés 6 P
((518]5)) favoreceri_aa _‘E& +6( PT&+" . 1815
TVAD e ao envio "o " R
direto do sinal de =
televisdo para m LO# 3

terminais moveis, + (") #

além de ser, até por
estas suas
especificacdes, “mais
robusto”.
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CONCLUSOES e RECOMENDAGCOES
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E necessario elaborar uma nova legislacéo que

1) Defina as TICs como prioridade estratégica da Na  cao, vetor de
desenvolvimento com inclusdo social e democracia

2) Unifique os diferentes tratamentos normativos

3) Considere a produgéo de contedos como inerente a uma politica
industrial-tecnolégica

4) Fomente o desenvolvimento industrial-tecnolégico endogeno,
explorando as novas fronteiras industriais (ex: TVD )

5) Priorize a universalizacdo, democratizacéo e inc  lus&o social
(articulagéo das TICs a projetos sociais estratégic ~ 0s como, por
exemplo, a educacao)

6) Fomente a competicéo através de investimentos privados na infra-
estrutura e minima intervencéo do Estado nos espago s
competitivos (o mercado que se auto-regule...)

7) Dé ao capital estrangeiro tratamento unificado b  aseado nos
interesses nacionais

CONCLUSOES e RECOMENDACOES

As politicas publicas devem priorizar a
real universalizac@o da infra-estrutura

1) A telefonia fixa ainda necessita alcancgar, pelo  menos, 85% das
residéncias e 90% das escolas

2) Banda larga e telefonia celular devem ser inclui  dos no regime publico
para fins de universalizacdo e para a propria evolugéo do servico
prestado em regime publico

3) O Governo e a Anatel devem baixar as normas para  permitir o
ressarcimento, pelo Fust, dos custos devido a univer salizagdo da
telefonia em escolas, postos de saude, comunidades de baixa
renda etc. (previsto na Lei do Fust)

4) O regulamento do STFC deve ser modificado parai  ncluir a banda
larga (n64 bits), permitindo ao Poder Executivo criar imedi atamente
uma nova modalidade de servico em regime publico (resolvendo
impasse da Lei do Fust)

16



CONCLUSOES e RECOMENDAGCOES
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As politicas publicas devem priorizar a
diversificacao da producao cultural, sem enfraquece r a industria
audiovisual e televisiva brasileira

1) A TVD oferece uma grande oportunidade para reorga  nizar o mercado
audiovisual, abrindo espago para multiplicar produt ores e para o
reposicionamento empresarial da atual industria

2) A chegada da TVD ndo pode levar a perda da posicdo  nacional e
internacional ja conquistada pelo Brasil na producéo e oferta de
contetdos audiovisuais televisivos.

3) O Estado deve ter politicas e instrumentos de fo  mento ao audivisual, a
jogos eletronicos, a contetidos educativos etc., com 0, em outros
tempos, teve politicas de fomento as industrias pet  roquimica, metal-
mecanica etc.

4) Sera necessaria uma grande arbitragem para que a TVD ndo venha a i)
consolidar situagbes superadas ou i) servir para destruir situacoes ja
alcancadas.

OBRIGADQ!

Marcos Dantas, D.Sc.

Departamento de Comunicacdes
Sistema de Comunicagdes
PUC-Rio
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